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Taxas de Participacao

Dados N2 de respondentes Respostas Taxa de participagao
Alunos 456 293 64,3%
Pais/EE 475 211 44,4%
Parceiros e outras entidades 23 18 78,3%
PD 84 76 90,5%
PND 41 17 41,5%
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B1. Imagem global da Escola/Agrupamento B2. Envolvimento e participa¢ao (Alunos)
(Alunos)

i

m Satisfeito  m Insatisfeito = Sem opinido m Satisfeito = Insatisfeito = Sem opinido
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B3. Acessibilidade (Alunos) B4. Servicos (Alunos)

m Satisfeito  m Insatisfeito = Sem opinido m Satisfeito = Insatisfeito = Sem opinido
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Al. Idade:

Escolha unica, respostas 293x, Ndo respondido Ox

Resposta Respostas Ratio
8 ou 9 anos 15 5,1%
10 ou 11 anos 67 22,9%
12, 13 ou 14 anos 113 38,6%
15, 16 ou 17 anos 83 28,3%
18 anos ou mais 15 5,1%
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Al. Idade (Alunos)

12, 13 ou 14 anos 38,6%

15, 16 ou 17 anos 28,3%

N)

10 ou 11 anos

22,9%

8 ou 9 anos 5,19

18 anos ou mais . 5,19
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A2. Sexo

Escolha unica, respostas 293x, Ndo respondido Ox
Resposta Respostas Ratio
Masculino 143 48,8%
Feminino 146 49,8%
Prefiro ndo indicar 4 1,4%
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A2. Sexo (Alunos)

® Masculino = Feminino Prefiro ndo indicar
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A3. Nivel de ensino (ciclo):

Escolha unica, respostas 293x, Ndo respondido Ox

Resposta Respostas Ratio
12 Ciclo (42 ano) 19 6,5%
22 Ciclo (52 ou 62 anos) 83 28,3%
32 Ciclo (79, 82 ou 92 anos) 114 38,9%
Ensino Secundario Regular (102, 112 ou 129 anos) 57 19,5%
Ensino Secundario Profissional (12, 22 ou 32 anos) 20 6,8%
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A3. Nivel de ensino/ciclo (Alunos)

32 Ciclo (72, 82 ou 92 anos)

38,9%

Ensino Secundario Regular (102, 112 ou 129 anos)

19,5%

Ensino Secundario Profissional (12, 22 ou 32 anos)

8%

12 Ciclo (42 ano) . 6,5%
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NOTA

ePara leitura dos mais facil dos
dados recolhidos, nos
graficos optamos por
apresentar os resultados das
tabelas de forma agrupada:

4- 3 - Concordo 2 - Discordo . 1-
Concordo completamente Discordo completamente
\ J \ J
| |

Concordo

s | s | o s | s |5 e
\ Y J \ Y J | J
Satisfeito Insatisfeito
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A4. Perguntas iniciais:

Matriz de escolha unica, respostas 293x, Ndo respondido 0x

4 - Concordo completamente 3 - Concordo 2 - Discordo 1 - Discordo completamente

A4.1.. Conhego o P.rOJNeto E(fllicatlvo da Escola/NAgrupamento (em 84 175 2 1
particular a sua missdo e visdo para a educagao)
A4.2. Conheco o Regulamento Interno da Escola/Agrupamento

: g 108 169 7 9
(em particular os direitos e deveres dos alunos)
A4§ Em casa, te.n.ho quem'me apoie no estudo (pais, irmaos, 174 102 10 7
irm3s, outro familiar ou amigos...)
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A4. Perguntas iniciais (Alunos)

A4.1. Conheco o Projeto Educativo da Escola/Agrupamento (em particular a sua missdo e
¢ ) < /Agrupamento (em p 88,4% 11,6%
visdo para a educacdo)
A4.2. Conheco o Regulamento Interno da Escola/Agrupamento (em particular os direitos e
94,5% 5,5%
deveres dos alunos)
A4.3. Em casa, tenho quem me apoie no estudo (pais, irmaos, irmds, outro familiar ou
g P arlgos..] (P 94,2% 5,8%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

m Concordo Discordo



B1. Imagem global da Escola/Agrupamento - Por favor, indica-nos o teu grau de satisfagdo com:

2025 AEPN - Questionario de Satisfacao para Alunos (CAF Educacao)

Matriz de escolha unica, respostas 293x, Ndo respondido 0x

4 - Muito satisfeito 3 - Satisfeito 2 - Insatisfeito 1 - Muito insatisfeito NS - Ndo sei
B1.1. Qualidade da Escola/Agrupamento 90 169 26 3 5
B1.2. Confianga na Escola/Agrupamento e no seu trabalho 104 155 23 6 5
B1.3.Imagem da Escola/Agrupamento na comunidade 108 152 18 5 10
B1.4. Acolhlmento dos funcionarios (simpatia, orientagdo e apoio, 121 145 20 3 4
respeito...)
B1.5. Acolhlmento dos professores (simpatia, orientagdo e apoio, 117 149 18 5 4
respeito...)
B1.6. Igualdade de tratamento 86 147 41 13 6
B1.7. Respeito pelos valores humanos (responsabilidade, honestidade,
humildade, empatia, justica, apoio a familias, solidariedade, tolerancia, 119 145 19 6 4
ética)
Bl.?. Respeito pelo ambiente (consumos de energia e de dgua, 147 130 9 3 4
reciclagem, espagos verdes...)
B1.9. Envolvimento da Escola/Agrupamento com a comunidade em que
estd inserida (iniciativas entre a Escola/Agrupamento e a sociedade, 124 140 1 ) 16

como “Cabaz de Natal”, Recolha de alimentos, apoio a familias com
dificuldades, desporto, parcerias com entidades, etc.)
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B1. Imagem global da Escola/Agrupamento (Alunos)

B1.1. Qualidade da Escola/Agrupamento -7%
B1.2. Confianga na Escola/Agrupamento e no seu trabalho -7%
B1.3. Imagem da Escola/Agrupamento na comunidade ,4%
B1.4. Acolhimento dos funcionarios (simpatia, orientagdo e apoio, respeito...) -4%
B1.5. Acolhimento dos professores (simpatia, orientagdo e apoio, respeito...) 4%

B1.7. Respeito pelos valores humanos (responsabilidade, honestidade, humildade, empatia, 90,1% | 4%

justica, apoio a familias, solidariedade, tolerancia, ética)
B1.8. Respeito pelo ambiente (consumos de energia e de agua, reciclagem, espacgos verdes...) 4%
B1.9. Envolvimento da Escola/Agrupamento com a comunidade em que estd inserida .5 o
(iniciativas entre a Escola/Agrupamento e a sociedade, como “Cabaz de Natal”, Recolha de... ! !
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

m Satisfeito m Insatisfeito N3o sei
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B2. Envolvimento e participac¢ao - Por favor, indica-nos o teu grau de satisfacao com:

Matriz de escolha unica, respostas 293x, Ndo respondido 0x

4 - Muito satisfeito 3 - Satisfeito 2 - Insatisfeito 1 - Muito insatisfeito NS - N3do sei
B2.1. Ff\cmdade para apres,er]tar reclamacgdes, melhorias e 88 157 27 9 1
sugestoes, quando necessario
B2.2. Envolvimento e participagdo na vida escolar (6rgdos de
decisdo, conselho de turma, associagao de estudantes, 114 145 17 6 11
outros...)
B2.3. Trabalho da Associagdo de Estudantes (informagdes, 112 143 18 5 15

iniciativas, envolvimento dos alunos, facilidade de contacto...)
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B2. Envolvimento e participa¢ao (Alunos)

B2.1. Facilidade para apresentar reclamagdes, melhorias e sugestdes, quando necessdrio

B2.2. Envolvimento e participacdo na vida escolar (6rgdos de decisdo, conselho de turma,
associagdo de estudantes, outros...)
70% 80% 90% 100%

60%

50%

alunos, facilidade de contacto...)
0% 10% 20% 30% 40%

B2.3. Trabalho da Associacdo de Estudantes (informacgdes, iniciativas, envolvimento dos
m Insatisfeito

N3o sei

m Satisfeito
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B3. Acessibilidade - Por favor, indica-nos o teu grau de satisfagao com:

Matriz de escolha unica, respostas 293x, Ndo respondido 0x

4 - Muito satisfeito 3 - Satisfeito 2 - Insatisfeito 1 - Muito insatisfeito NS - Ndo sei
B%.l'. Localizagdo da Escola/Agrupamento (proximidade de transportes 171 108 7 3 4
publicos)
B3.2. Facilidade de estacionamento (para saida e entrada de passageiros) 129 131 17 2 14

B3.3. Acessibilidades (espagos adaptados a pessoas com deficiéncia,
rampas de acesso ou elevadores adaptados, acessos e informagdo para 137 122 17 4 13
invisuais, informacgdo para surdos...)

B3.4. Horarios de atendimento 99 154 18 7 15

B3.5. Acessibilidade dos formularios (ex: boletins de matricula, ficha

ENES/ENEB, certificados de habilitacdo...) 114 142 g 4 2>

B3.6. Esclarecimento de duvidas através de correio eletréonico 105 150 14 3 21

B3.7. Clareza da informagao disponivel online 117 148 12 6 10
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B3. Acessibilidade (Alunos)
B3.1. Localizacdo da Escola/Agrupamento (proximidade de transportes publicos) 95,2% I4%
B3.2. Facilidade de estacionamento (para saida e entrada de passageiros) 88,7% .4,8%
B3.3. Acessibilidades (espagos adaptados a pessoas com deficiéncia, rampas de acesso ou
. ~ S ~ 88,4% ,4%
elevadores adaptados, acessos e informacgdo para invisuais, informagdo para surdos...)
B3.4. Horarios de atendimento 86,3% .5,1%
B3.5. Acessibilidade dos formularios (ex: bole_t.ins tfe matricula, ficha ENES/ENEB, certificados 87.4% 1% 8 5%
de habilitagdo...)
B3.6. Esclarecimento de duvidas através de correio eletrénico 87,0% . 7,2%
B3.7. Clareza da informacdo disponivel online 90,4% i 3,4%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

m Satisfeito m Insatisfeito N3o sei
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B4. Servigos (Alunos)
B4.1. Biblioteca Escolar (horario, atividades dinamizadas pela Biblioteca, espaco disponivel,... 0,3%
B4.2. Servico de refeitério (horario, qualidade da comida, espaco de refeitério, siléncio...) -0%

B4.3. Servico de bar (horério, qualidade da comida, espaco de bar, siléncio...) %
B4.4. Servico de secretaria (horario, espaco de atendimento, informacdes...) -8%
B4.5. Servicos de Psicologia e Orientagdo - SPO (horario, espago de atendimento, siléncio...) ,4%
B4.6. Apoios prestados aos alunos (clubes, aulas de apoio, salas de estudo, SASE,... -7%
B4.8. Uso das tecnologias na sala de aula -4%
B4.9. Preparagao dos alunos para a “vida real” e mercado de trabalho _,1%
B4.11. Higiene na Escola/Agrupamento _0%
B4.12. Conservagao dos edificios escolares _4%
B4.13. Tempo de resposta as solicitacbes / reclamacgbes - 7,0%
60% 70% 80% 90% 100%

0% 10% 20% 30% 40% 50%
N3o sei

m Satisfeito m Insatisfeito
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B4. Servicos - Por favor, indica-nos o teu grau de satisfa¢ao global com:

Matriz de escolha unica, respostas 293x, Ndo respondido 0x

4 - Muito satisfeito 3 - Satisfeito 2 - Insatisfeito 1 - Muito insatisfeito NS - Ndo sei NA - Ndo se aplica
B41 Biblioteca Esco'lar (horar|9,Aat|Y|d§des dlnaml'zadas pela 158 11 4 5 1 1
Biblioteca, espago disponivel, siléncio, livros e equipamentos...)
B4.%. %e'rwg(')Ade .refeltorlo (horario, qualidade da comida, espago de 99 153 30 6 3 )
refeitério, siléncio...)
B_4A.3. §erwgo de bar (horario, qualidade da comida, espaco de bar, 130 131 14 5 1 12
siléncio...)
34.4. Ser\ilgo de secretaria (hordrio, espago de atendimento, 112 142 20 6 5 3
informacgGes...)
B4.5. 'Servu;os cI'eAPS|'coIog|a e Orientagdo - SPO (hordrio, espago de 119 122 10 7 12 23
atendimento, siléncio...)
B4.6. Apoios prest_ados aos aIgnPS (clubes, au'Ias dg apoio, sala§ de 124 144 3 6 5 6
estudo, SASE, realizagdo de atividades de enriquecimento curricular...)
B4.7. Atividades letivas 139 136 8 5 4 1
B4.8. Uso das tecnologias na sala de aula 113 150 17 7 4 2
B4.9. Preparagdo dos alunos para a “vida real” e mercado de trabalho 90 137 36 20 9 1
B4.10. Seguranca na Escola/Agrupamento 108 157 18 7 2 1
B4.11. Higiene na Escola/Agrupamento 75 140 58 16 3 1
B4.12. Conservagdo dos edificios escolares 88 161 32 8 4 0
B4.13. Tempo de resposta as solicitagdes / reclamagdes 84 152 23 7 20 7




