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0 que é?

Este técnico planifica, coordena e executa o servigo de restaurante e
bar, respeitando as normas de higiene e seguranca, em
estabelecimentos de restauragao e bebidas, integrados ou nao em
unidades hoteleiras, com vista a garantir um servico de qualidade e
satisfacdo do cliente.

0 que irel aprender a fazex?
- Planear e preparar o servico de restaurante/bar, de acordo com
as normas de higiene e seguranca.
- Acolher e atender o cliente no servico de restaurante/bar.
- Preparar e servir bebidas simples e compostas e alimentos e
bebidas de cafetaria.
- Executar os servigos de restaurante, vinhos e outras bebidas.
- Executar confecoes de sala e arte cisoria.
- Planear e executar os diferentes servicos especiais.
- Faturar os servigos prestados.
- Controlar custos de alimentos e custos de bebidas.
- Colaborar na elaboracao de cartas de restaurante, bar e vinhos.
- Prestar os primeiros socorros e os cuidados basicos de saude e
bem-estar.
- Atender e resolver reclamacdes de clientes.
- Efetuar requisi¢Ges e preencher outra documentagao técnica
relativa a atividade desenvolvida.

Onde poderei trabalhar com este curso?

Poderas trabalhar em bares, discotecas, empresas de catering,
restaurantes e servico de hotel.

Poderas ascender a chefe de sala e F & B Director.

Poderei dar confinuidade aos meus esiudos com este curso proiissional?
Sim. Poderas preparar-te para a realizacdo das provas de ingresso
para o/s curso/ssuperior/es que pretendes ou investir num curso
técnico superior profissional nos institutos politécnicos.

Certificacao:

Os alunos obtém dupla certificagao: certificado de nivel 4 de
gualificacdao do Quadro Nacional de Qualificagoes e o diploma do 12¢
ano.

Garantimos:

Senha de almogo didria gratuita, transporte gratuito (passes
escolares), alojamento, visitas de estudo subsidiadas na totalidade,
manuais escolares e materiais de apoio gratuitos, estagios locais e

internacionais. W
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nelagio com o cliente. Al formagio é uma mais valia ne dector da restaragio e

hotelaria e hi uma grande procuwa de pesssas certificadas. Mercads nio jalta!
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Agrupamento de Escolas de Proenga-a-Nova

Escola Bésica @ Secundéria Pediro da Fonseca
Auv. do Colégio, 26 - 6150-401 Proenga-a-Nova

Telefone 274.670.080 - E-mail: direcao@aeproencaanova.pt - secretaria@aeproencaanova.pt




